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Rybnik, 31.03.2025r

Wyjasnienia do zlozonego zapytania nr 2

Dotyczy: ,Konkurs ofert na udzielanie swiadczen zdrowotnych w okresie od 01.04.2025
r. do 31.03.2026 r. w zakresie ustug teleradiologii”

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Wojewddzki Szpital Specjalistyczny nr 3 w Rybniku
informuje, ze do postepowania konkursowego wptynety pytania, ponizej podano tre$¢ pytan wraz z
odpowiedziami:

Pytanie nr 1: ,Udzielajagcy Zamoéwienia wymaga integracji hl7 miedzy systemami. Czy Udzielajacy
Zamowienia pokrywa koszty integracji swojego systemu z systemem Przyjmujgcego zamdwienie, a
przyjmujgcy Zamowienie pokrywa koszty integracji swojego systemu z systemem Udzielajgcego
Zamowienie? Jakiego dostawcy informatycznego system RIS/PACS Udzielajgcy Zamdwienia
posiada?”

Odpowiedz 1: Wszystkie koszty zwigzane z integracjg pokrywa Przyjmujacy Zamdwienie.

Pytanie nr 2: ,Czy Udzielajgcy Zamodwienia wyrazi zgode na skiadanie ofert czesciowych,
wytgczajgcych opis badan MR w trybie cito 2h”

Odpowiedz 2: Tak, na co wskazujg zapisy w szczegdtowych warunkach konkursu ofert, lecz
rekomenduje ztozenie oferty kompleksowej zgodnie z kryteriami oceny ofert.

Pytanie nr 3: ,Czy Udzielajgcy Zamdwienia wyrazi zgode na wydtuzenie czasu skfadania ofert do
dnia 01.04.2025r?"

Odpowiedz 3: Udzielajgcy zamdwienie wydtuza czas sktadania ofert do 03.04.2025 do godz. 11:00.

Pytanie nr 4: ,Czy Udzielajgcy Zamowienia wyrazi zgode na przestanie oferty w wers;ji
elektronicznej na podany adres mailowy? Oferta podpisana podpisem elektronicznym
kwalifikowanym.”
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Odpowiedz 4: NIE, Udzielajgcy zamdwienie podtrzymuje zapisy ujete w szczegdtowych warunkach
konkursu ofert, czyli oferta powinna by¢ ztozona w formie papierowej.

Pytanie nr 5: ,Czy Udzielajgcy Zaméwienia zrezygnuje z zapisu we wzorze umowy paragraf 3 ust.
20. Zgodnie z elektroniczng dokumentacjg medyczna, wykonany opis ma swojg oryginalng forme w
formie elektronicznej i jest dostepny zaraz po dokonaniu opisu. Jezeli Udzielajacy Zamdwienia
wymaga wersji papierowej z pieczecig radiologa opisujgcego — jest to kopia dokumentacji
medycznej.” ’

Odpowiedz 5: NIE, Udzielajacy zamdéwienie podtrzymuje zapisy ujete w paragrafie 3 ust. 20 umowy.

Pytanie nr 6: ,Czy Udzielajacy Zamdwienia zrezygnuje z wymogu:

»System HIS/RIS wyséle do systemu teleradiologii komunikat HL7 o anulowaniu zlecenia opisu
badania (opcja dostepna jedynie przed wykonaniem opisu)”? Przyjmujacy Zamdwienie moze
anulowac przestane zlecenia na kazde zadanie Udzielajgcego zaméwienie, zgtoszone telefonicznie
badZ przez elektroniczny system zgtoszen / e-mail — w uzgodniony przez Strony sposdb.”

Odpowiedz 6: Udzielajacy dopuszcza mozliwoéé anulowania przestanego zlecenia
Przyjmujacy Zamowienie moze anulowac przestane zlecenia na kazde zadanie Udzielajgcego
zamOwienie, zgtoszone telefonicznie, przez elektroniczny system zgtoszeh lub e-mail — w sposéb
uzgodniony przez Strony

Pytanie nr 7: ,Czy Udzielajagcy Zamdwienia wyrazi zgode na modyfikacje zapiséw w paragrafie 9
ust. 1. Na nastepujgce?:

W przypadku uzasadnionej i udokumentowanej zwtoki przekazaniu opiséw badah w stosunku do
termindw wskazanych w § 3 ust. 8 Udzielajagcy Zamdwienie moze natozyé kare umowng w
wysokosci 2 % wartosci ceny jednostkowej opisu badania, ktérego zwioka dotyczy.”

Odpowiedz 7: NIE, Udzielajacy zamdwienie podtrzymuje zapisy ujete w paragrafie 9 ust. 1 umowy.

Pytanie nr 8: ,Czy celem zwigkszenia bezpieczefistwa $wiadczonej ustugi teleradiologicznej
Udzielajacy Zaméwienia wymaga, aby podmiot teleradiologiczny posiadat aktualny certyfikat ISO
9001 oraz 27001 w obszarze $wiadczenia ustugi teleradiologii?”

Odpowiedz 8: Udzielajgcy Zamdwienia nie wymaga aby przyjmujacy Zamdwienie posiadat aktualny
certyfikat ISO 9001 oraz 27001.
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Pytanie nr 9: ,Czy w zwigzku z rosngcymi zagrozeniami dot. cyberprzestepstw i Zwigzanymi z nimi
ryzykami atakoéw hakerskich, wyptywu danych medycznych Udzielajacy Zaméwienia wymaga,
aby wszystkie badania przekazywane do opisu byly przechowywane na serwerach fizycznych
zlokalizowanych na terenie Polski?”

Odpowiedz 9: Wszystkie badania przekazywane do opisu muszg bycC przetwarzane i
przechowywane na serwerach fizycznych zlokalizowanych na terenie Unii Europejskie;j.
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