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Załącznik nr 1.2 
WARUNKI GWARANCJI JAKOŚCI I SERWISU 

 
 

L.p. Nazwa Wymogi 
Odpowiedź TAK, 

oferowane parametry 
lub krótki opis* 

1 2 3 4 

1. Okres gwarancji na zaoferowany asortyment będący 

przedmiotem dostawy od momentu podpisania protokołu 

odbioru całości zrealizowanego zamówienia min. 24 mie-

siące. 

Tak, podać   

2. Możliwość zgłaszania usterek - podać dane teleadresowe 

serwisu celem wysyłki narzędzia na koszt Wykonawcy do 

naprawy/konserwacji/innej usługi serwisowej. 

Podać 

 

3. Na czas naprawy/konserwacji/innej usługi serwisowej 

narzędzia Wykonawca, na żądanie Zamawiającego do-

starczy bezpłatnie zamiennie analogiczne narzędzie w 

terminie do 7 dni roboczych od dnia otrzymania narzędzia 

przez serwis Wykonawcy. 

Tak 

 

4. Każdy czas trwania naprawy gwarancyjnej powoduje 

przedłużenie okresu gwarancji o czas trwania naprawy 

poza terminem wskazanym w punkcie 3. 

Tak 

 

 

 

 

………............................................................. 
(podpisy i pieczęcie osób upoważnionych 

do reprezentowania wykonawcy) 


